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Konfiguracja skanera i oprogramowana

uzytkownika koncowego — najczestsze problemy
konfiguracji




Podsumowanie

Typowe problemy konfiguracyjne

* Zamiana znakow
e Zamiana wielkich na mate litery

» Kolejnos¢ odkodowania i jej prawidtowa interpretacja
* Interpretacja daty

* Tzw. odwrocony zestaw kolorow kodu

Btedna konfiguracja skanera prowadzi do alertow fatszywie pozytywnych




Miedzynarodowe standardy kodowania i odkodowania

Standardy nie sg nowe, funkcjonujg od ponad 35 lat

* Nalezy oczekiwac od Panstwa dostawcy IT ich znajomosci

Kodowanie Odkodowanie

Product #: 09876543210982 TR
Batch: A1C2E3G4I5 i S
Expiry: 140531 r.us.
S/N: 12345AZRQF 1234567890

Dziatanie wytworcy leku Dziatanie uzytkownika koncowego




Standardy sg dostepne i opublikowane w sieci

European Medicines Verification
System (EMVS)

European Pack Coding Guidelines

Version 4.0
July 2017

efpna = medicines
(C foreurope

Examplec of NTING In wee In Ewrope and formation rules:

At S05888 + FIN + chack digh

France 3400 + CIPACL Code + chack dight

Cmmmany 4150 + S-Ag STH + check digh

ESpan B47D00 + Codipo Kacional

Sweden, Fniand, Denmark, csiand, Norsay TIME5 + Wordc Drug Code Issued by Mordc

Kumber ofice = check digit

Swizeriand TEE0 + Code assigred by Swissmedic (tonzisis
of 5 g Product License rumbsr = 3 dghs
Pack Size indcaior) + check digh

22 The Senal Numbar

The serisl mumber |5 preceded by the Al 21 and adheres 1o the G241 specrication where this
Tield 15 & variabie length (up to 20) aipharumenc fieid followed by a Gnoup Separator (53]
character (ko delimit & from the next fieid uniess & Is the last fieid)

1t 15 FECOMMENde that Miee Surther ModFications showd be conskien:d o Mde consumer
ey

*  The aphanumeric mnge shall Include the digks 0-3 and the lefiers of the westem
alphabet but eychesion of the following letiers: |, L, o, g and u. {1 J L O @ U) might
Tzl awoid confushon with Hmikary shaped CRaracters numercs.

*  The serial number character siring Shoukd onity contain SENeT IOWer C¥se of upper
case letters, ot 2 mbrure.

* Use of the extended symbois, as defined by the complete G351 specfication and
documented below, should ldeally be avolded.

The serial number will be enigee per product code (1.2, not per batch or per product tode-
batch code pair).

H these recommendations. are fully adopesd, this gives & range of 30 dizrent alphanumeric
cresracter opbiors, SO combinations ¥ oty the letier confusion aspects i adopted. 62
combirations  the case ImEation Is ignoned and 82 combinations I the full 321
sp=cification bs utised. All of these options provide an essentialy Imitiess provision of sena:
numbers per product SXU

Using the 21 specification iwhich is the Indusiry nonm and alse represents the most
mature ssamdard swalisbie In the Supply chain today), the permissibie charscters include the
digt value 0o S Incheshve. Letiers A o 2 inclusive In both upper and lower cxse and the
nan-rumeric, non-ether based exended characters:

LR T

Tres tre 521 schisme pemmils B2 charscher combinations. The Tull 321 supponed Charscer
=t s documented in the G231 Sandard Spechications section 7.11 figure 711-1.
hiip:iwew. g5 1. ora'sltesidefault es'docsharcoses/GS1 General Specifications.

European Fack Coding Guldeine Page & of 11
viersion 4

» Specyfikacja GS1 dostepna
jest pod adresem:
http://www.gsl.org/sites/def
ault/files/docs/barcodes/GS

1 General Specifications.p
df



http://www.gs1.org/sites/default/files/docs/barcodes/GS1_General_Specifications.pdf

/amiana znakow




Wprowadzenie do problematyki skanera

Wdlaczego pojawia sie problem?

Trzy tryby komunikacji z oprogramowaniem:

1. Tryb klawiatury
2. Tryb RS232

3. Tryb USB (korzystajacy z jednego z powyzszych)
* USB w trybie Klawiatura
 USB w trybie RS232




Tryb klawiatury

Typowe problemy

N % * Skaner podfgczony do komputera w trybie klawiatury zachowuje sie

~ ‘1 ‘2 2|3 s ‘ ’@ ‘ l’ ]‘ ’ "'_ jak klawiatura

— |Q W E 0 [*

> A@ s D€ - e e s ol * Typowe wyzwanie dla domysinych klawiatur innych niz QWERTY,

AV # zamiana liter uktadu QWERTY na inny znak, wystepujgcy w miejscu
¥x Jc v B[N m [; [ [ znaku w standardzie QWERTY.

s ‘ | - o Q

Strg (Win) QAR Al Gr (Win) Henuistrg

Country A Keyboard

l+ [a—
_ Backepace
{ ¥ Enter
] -
@ —
! #
Shift
4
Cirl :tl-: Alr | |A.I|Er Koy Mani | Cirl

Country B Keyboard

Inne potozenie klawiszy



W jaki sposob wyeliminowac problem
substytucji

Konieczne jest korzystanie z miedzynarodowego Odkodowanie
standardu dekodowania, zgodnie z wytycznymi GS1

Ustawienia skanera i oprogramowania musi stosowac
standard rekomendowany przez GS1

Konieczne jest przetestowanie prawidtowego
odzwierciedlenia przez skaner i oprogramowanie
wszystkich znakow standardu GS1

Problem ten nie zostat jeszcze zdiagnozowany w Polsce



/amiana wielkosci liter
(wielkie/mate)




Pojawiajg sie liczne alerty wywotane zamiang
wielkich liter na mate (dotyczy rowniez Polski)

Based on EU directive 2011/62/EU (Falsified Medicines Directive) there was an alert generated with the following attributes:

Date and time of alert creation: 11.02.2015 13:48
Alert code: A2

Alert ID: CZ-OVH-9T-FXM-2E4
Product schema name: GTIN

Product code: O
Batch ID: bo8u

Serial number: 3re8x9vmdrp—
Batch expiration date: 30.06.2021

Serial number: Ir8x9vmdrp




Odkodowanie, jak to dziata?

e Kod 2D zawiera dane zakodowane w standardzie GS1
* Numer serii zaznaczony jest na czerwono
e Seria i indywidualny numer seryjny zakodowane sg wielkimi literami

* Aby nie wywotac alertu konieczne jest zachowanie formatu
zakodowanego w kodzie 2D

v

1d201052923430007541720030010B52318C<GS>213ZENF5ZWZ5
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Jak dochodzi do btedow

EMVS Hub

* Konfiguracja skanera lub oprogramowania uzytkownika systemu zmienia litery wielkie na mate

* PLMVS odczytuje tak zmienione kody, jako nieznane systemowi, poniewaz system jest wrazliwy na

wielkosSc liter, podobnie jak producenci lekow, ktorzy koduja opakowania z wykorzystaniem
wielkich i matych liter, co ma znaczenie dla unikalnosci opakowania @

e Skanery nie mogg zmieniac¢ formatu danych

B52318C

B5231 b5231 b52318c

> >
B52318C B52318C

Scanner Software

1d201052923430007541720030010B52318C<GS>213ZENF5ZWZ5
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European Medicines Verification
System (EMVS)

European Pack Coding Guidelines

—_— Specyfikacja techniczna

, odkodowania jest
dostepna w standardach
GS1 funkcjonujacych na
- rynku od wielu lat

(C foreurope




Kolejnos¢ odkodowania i
je] prawidtowa interpretacja




How data is encoded
Order of data in the 2D Data Matrix Barcode

<GS>ten znak wskazuje, gdzie konczy sie informacja przypisana do
prefiksu, w przypadku, gdy dtugosc¢ stringu/ciggu danych nie jest
stata.

Np. Numer serii (BATCH) moze miec rézng liczbe znakdw,

Prefiksy wskazujg skanerowi, z podobnie jak numer seryjny (SN do 20).
jakimi danymi ma do czynienia:
Ten komunikat wskazuje, 01 = GTIN/ PC Bez separatora skaner nie jest w stanie okresli¢ dtugosci
ze kod 2D Data Matrix 17 = EXP stringu/ciggu danych o zmiennej liczbie znakdw.
wymaga odkodowania w 10 = LOT
formacie GS1 21 =SN Po separatorze zawsze pojawia sie prefiks, wskazujgcy urzadzeniu
IJ_I skanujgcemu zawartosc¢ kolejnego stringu danych

1d2010950400005911817141100107654321D<(G5>2110987654d3

GTIN/ PC EXP LOT/BATCH SN




1d2010950400005%118171411001076243210<G5>2110%87654d3
| | | | | | |

| P

I || | | | |
1d20105%50400005%118171411002110%987654d3<G5>107654321D

Uktad danych moze miec rézng kolejnosé, ale skaner musi je prawidtowo interpretowac w celu weryfikacji

17



Interpretacja daty




Interpretacja daty — zrodto problemu

* Oprogramowanie uzytkownika moze probowac interpretowac date, jesli nie EMVS Hub
jest odpowiednio skonfigurowane. Przyktadem moze by¢ zamiana 00 na ostatni

dzien miesigca, np. 31.

* Daty nie mogg by¢ intepretowane przez oprogramowanie, poniewaz
doprowadzi to do alertu

200300
200300 , 200300 @
Scanner Software j@ NMVS
|
@ Interpretation

1d201052923430007541720030010B52318C<GS>213ZENF5ZWZ5



Odwrocony zestaw kolorow




m  im @ RO

Scan en:AddBarcode Data content Upload

Decoded

A5054626050012 s (01) 05054626050012

02-2021 SV (21) S4KESN33E1
AC398131AG 0K SERIAL
S4KESN33ET (17) 210228

EXPIRY

(10) AC39B131AG
BATCH/LOT
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